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Schulung/Dokumentation/Service/Fernwartung

Ein strukturiertes Schulungskonzept stellt sicher, 
dass Ihr Fachpersonal optimal auf den qualitäts-
gesicherten und regulatorisch konformen Betrieb 
vorbereitet wird. Ergänzend erhalten Sie eine um-
fassende Dokumentation – sowohl in Papierform, 
digital – als auch integriert in die Anlagenvisualisie-
rung mit intuitiver Bedien- und Prozessführung. 

Unsere umfangreiche Dokumentation unterstützt 
Sie im Betrieb und bei der Validierung und Audi-
tierung Ihrer Prozesse. Für maximale Anlagen-
verfügbarkeit bieten wir zudem individuell abge-
stimmte Wartungskonzepte sowie direkten Zugriff 
über unsere Fernwartungsmodule.

Über Remote-Service, E-Mail, Hotline und direkte 
Kommunikationskanäle per Chat sind wir jeder-
zeit für Sie erreichbar – für eine kontinuierliche und 
sichere Unterstützung im laufenden Betrieb.

Unsere Vorteile im Überblick: 

• �Strukturiertes Schulungskonzept

• �Bedienerfreundliche Visualisierung

• �Integrierte digitale Dokumentation

• �Unterstützung bei Audits & Validierung

• �Individuelle Wartungskonzepte

• �Schneller Remote-Service

• �Direkte Erreichbarkeit (Hotline, Mail)

• �Langfristige Betreuung



Die SOGA medical Leistungen im Überblick
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